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Projektübersicht KombiMo III 

Begleitende 

Forschung und 

Evaluierung

▪ 10 Konsortialpartner

▪ Konsortialführer:
LINZ AG LINIEN

▪ Förderzeitraum:
01/2019 – 11/2021

▪ Gesamtfördersumme:
1.8 Mio. EUR

Realisierung

von tim in Linz

Eröffnung von 9 

multimodalen 

Knoten

Umsetzung 

(e)Carsharing

& Mietwagen

Synergien tim 

Linz + Graz

Erweiterung

Ladeinfra-

struktur in Graz

Ankauf von e-

Taxis in Graz
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Projektübersicht
Die Vision

…Mobilität an einem Ort

„Für jeden Weg 
das richtige 

Verkehrsmittel“



Was haben wir in Graz und Linz
gemeinsam umgesetzt?



Fokussierung auf die Kundenbedürfnisse
Linz

INFORMATION       BERATUNG       STANDORTE       FAHRZEUGE       BUCHUNG      SERVICE

➢ www.tim-oesterreich.at



Fokussierung auf die Kundenbedürfnisse
Linz

INFORMATION BERATUNG STANDORTE       FAHRZEUGE       BUCHUNG      SERVICE

Beratung, Einschulung, Vertragsabschlüsse, ...



Fokussierung auf die Kundenbedürfnisse
Linz

INFORMATION BERATUNG       STANDORTE FAHRZEUGE       BUCHUNG      SERVICE

Hauptplatz Linz LINZ AG Center Johannes-Kepler-Universität

Tabakfabrik Grüne Mitte

Simonystraße

SolarCity

Bindermichl Volksgarten



Fokussierung auf die Kundenbedürfnisse
Linz

INFORMATION BERATUNG       STANDORTE       FAHRZEUGE BUCHUNG      SERVICE

VW ID.3 Skoda Fabia Kombi

VW e.Golf Skoda Octavia Kombi



Fokussierung auf die Kundenbedürfnisse
Linz

INFORMATION BERATUNG       STANDORTE       FAHRZEUGE       BUCHUNG SERVICE

Eine gemeinsame Buchungsplattform…



Fokussierung auf die Kundenbedürfnisse
Linz

INFORMATION BERATUNG       STANDORTE       FAHRZEUGE       BUCHUNG      SERVICE

…inkl. einem Fuhrpark-Management, 24/7 Hotline + Mobilitätsgarantie



Errichtete Schnellladestationen in Graz - im Zuge von KombiMo III:

▪ 2 x 50 kW Schnellladestationen an einer Stadteinfahrt

▪ 2 x 50 kW Schnellladestationen in einem Shopping Center

▪ 2 x 150 kW Schnellladestationen bei einer Stadtausfahrt

Fokussierung auf die Kundenbedürfnisse
Graz



18 neue e-Taxis in Graz umgesetzt…

Fokussierung auf die Kundenbedürfnisse
Graz



Begleitforschung
in Graz und Linz

Wissenschaftliche Begleitung durch die TU Graz zu folgenden Themen:

▪ Wissenschaftl. Begleitung & Evaluierung der 
Umwelteffekte und NutzerInnenakzeptanz

▪ Standortevaluierung und -dimensionierung für MMK

▪ Gesamtumfang aller Erhebungen:
945 Interviews, Fokusgruppen, Feedbacks

Zusätzliche Kundenbefragung durch Fa. Quintessenz



tim-Handbücher
in Graz und Linz

Ausarbeitung von Verträgen für die Umsetzung
von tim in anderen Städten

▪ Kooperationsvertrag Holding Graz mit 
Linz Linien GmbH als Leadpartner

▪ Standard-Mustervertrag für künftige Städte 
bzw. tim-Betreiber

▪ Handbücher als Vertragsbestandteile

Handbücher als Basis-Know-how für die Umsetzung von
multimodalen Mobilitätsknoten in Städten am Beispiel von tim Graz

▪ Handbuch 1: Anforderungen
▪ Handbücher 2+3: Design- und Kommunikation
▪ Handbuch 4: Bau
▪ Handbuch 5: E-Taxi
▪ Handbuch 6: Carsharing



Wie geht es weiter?



Wie geht es weiter?



Wie geht es weiter?



Wie geht es weiter?



Was braucht es zukünftig?



Was braucht es?
in Graz und Linz

Beratung, Kommunikation 
& Vertrieb

Servicierung & Betreuung Bauliche Erweiterungen

Investition in Digitalisierung

Ausbau der IT-Infrastruktur

?

Erweiterung des Angebots Erweiterung  und Modernisierung 
des Fuhrparks



Vielen Dank!

Das Projektteam


