= Bundesministerium @ SCHi/G

Innovation, Mobilitat
AUSTRIAN X
und Infrastruktur LOGISTICS MOBILITAT VERSTEHEN

DIE DIGITALE REVOLUTION - MARKTPLATZ &
CITY HUB WIEN

Steckbrief zum Projekt der Logistikforderung

. Die digitale Revolution — Marktplatz & City Hub Wien
Langtitel des Vorhabens . .
(regional, schnell, nachhaltig)

Projektstart 01.04.2023

Projektende 30.06.2025
Antragsteller:in / Konsortialfihrer:in ~ Logpoint GmbH
Projektpartner BASE Holding GmbH
Projektart Durchfiihrbarkeitsstudie
Fordervolumen EUR 89.810,55
Themenfeld Verteilung (Last Mile)
Projektstandort Wien

Kurzbeschreibung und initiale Aufgabenstellung

Das gegenstandliche Projekt hatte zum Ziel, am Standort Wien Franz-Josefs-Bahnhof ein integriertes
City-Logistik-Modell zu entwickeln und operativ umzusetzen. Kernidee war die Kombination eines
urbanen Umschlag-Hubs mit dem digitalen Marktplatz www.ninjas.jetzt, um regionale Handler,
Gastronomiebetriebe sowie einen Online-Supermarkt in eine gebiindelte und effizient gesteuerte Last-

Mile-Logistik einzubinden.

e Die initiale Aufgabenstellung umfasste insbesondere:

o Aufbau bzw. Adaptierung eines innerstadtischen Logistik-Hubs,

e Integration regionaler Partnerbetriebe in eine digitale Plattformstruktur,

o Entwicklung einer softwaregestiitzten Tourenplanung zur Biindelung von Zustellungen,
e Optimierung von Prozessablaufen zur Reduktion ineffizienter Einzelfahrten,

e perspektivische Implementierung emissionsarmerer Zustellstrukturen.

Das Projekt war darauf ausgerichtet, innerstadtische Lieferverkehre strukturell zu biindeln, Synergien
zwischen stationarem Handel und digitaler Plattform zu schaffen und langfristig einen Beitrag zur

Verkehrsreduktion sowie Emissionsminderung zu leisten.
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Im Projektverlauf ergaben sich veranderte Rahmenbedingungen am Standort, wodurch einzelne
MaBnahmen zeitlich verschoben wurden. Die grundsatzliche Zielsetzung — die Entwicklung eines digital

unterstitzten City-Logistik-Systems — blieb jedoch unverandert und wurde im Kern umgesetzt.

Ergebnisse des Projekts und Evaluierung

Im Projektzeitraum konnten wesentliche technische und organisatorische Grundlagen fiir ein

nachhaltiges City-Logistik-Modell geschaffen werden.

Zentraler Projekterfolg war die umfassende Weiterentwicklung der digitalen Infrastruktur. Der
bestehende Marktplatz wurde funktional erweitert und operativ vertieft. Insbesondere wurde ein
eigenes Dispotool entwickelt, implementiert und in den laufenden Betrieb libernommen. Dieses
ermoglicht eine strukturierte Tourenplanung, verbesserte Ressourcenzuteilung sowie eine gezielte

Biindelung von Zustellungen.

Bereits wahrend der Projektlaufzeit konnten rund 25 % der Bestellungen in gebiindelten Fahrten
zugestellt werden. Dadurch wurde eine Effizienzsteigerung im Vergleich zu isolierten Einzellieferungen
erzielt. Die geschaffenen Systeme sind standortiibergreifend einsetzbar und werden auch nach

Projektende weiter genutzt.

Die im Projekt beschiftigten 4-5 Arbeitsplatze im Bereich Logistik und IT konnten gesichert werden.
Die organisatorische und technische Weiterentwicklung stiarkte zudem die Wettbewerbsfahigkeit des

Unternehmens.

Nicht alle urspriinglich vorgesehenen MaBnahmen —insbesondere im Bereich der E-Mobilitat — konnten
innerhalb der Projektlaufzeit realisiert werden. Die dafir notwendigen strukturellen und
organisatorischen Voraussetzungen wurden jedoch geschaffen. Der Erfiillungsgrad im Bereich
Emissionsreduktion ist daher als teilweise erreicht zu bewerten, mit weiterem Umsetzungspotenzial in

der Folgephase.

Zusammenfassend wurden die strukturellen, digitalen und organisatorischen Projektziele im
Wesentlichen erreicht. Das Projekt hat die Grundlage fiir ein skalierbares, integriertes und nachhaltig

ausgerichtetes City-Logistik-System geschaffen.
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Ausblick

Die im Projekt entwickelten Systeme und Strukturen werden Uber die Forderlaufzeit hinaus
weitergefiihrt und ausgebaut. Der digitale Marktplatz sowie das implementierte Dispotool sind

integraler Bestandteil des laufenden Betriebs.
In der nachsten Entwicklungsphase liegt der Fokus auf:

e der weiteren Erhohung des Biindelungsgrades,
e der schrittweisen Integration emissionsarmerer Fahrzeuge,
e der Ausweitung des Partnernetzwerks,

e sowie der Skalierung des Modells innerhalb bestehender und weiterer urbaner Standorte.

Mit zunehmendem Sendungsvolumen ist eine verstarkte Verkehrsreduktion und Emissionsminderung
zu erwarten. Die modulare Systemarchitektur ermoglicht eine flexible Weiterentwicklung und

Anpassung an zukiinftige Anforderungen.

Das Projekt bildet somit eine nachhaltige Grundlage fiir die langfristige Weiterentwicklung urbaner

Logistikstrukturen und entfaltet Wirkung tber die Projektlaufzeit hinaus.

Ruckfragehinweis

Medieninhaber, Verleger und Herausgeber:
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E-Mail: logistik@bmimi.gv.at
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